
新型コロナ対策のフル活用を

チャット相談

専用フェイスブックページから

相談を受付。画像なども交えな

がらお応えします。回答が残る

のでいつでも見返せて安心です。

0776-67-7421

オンラインで専門家が支援します
中小企業診断士等の専門家が、適切な支援施策の提案

から申請手続き完了まで寄り添いながら支援します。

回答を見返せて安心

ビデオ通話相談

ZOOMを使ったビデオ通話でご

相談に応じます。申請に必要な

書類の確認やパソコン画面を共

有してのアドバイスが可能です。

資料や画面共有が便利

電話相談

これまでどおり電話で相談した

いという方、もちろん電話相談

も可能です。相談時間内にご連

絡ください。

お急ぎの方はお電話で

チャットやビデオ通話などオンラインでの相談に対応!

新型コロナ対策

フル活用！

オンライン

総合相談

窓口

福井県企業限定

土日祝も相談可能

相談時間:9時-17時

チャット

相談こちら
チャット

相談こちら
https://www.facebook.com/onlinesoudanfukui



《チャット相談のイメージ》 
「新型コロナ対策フル活用！ オンライン総合相談窓口」 

のフェイスブックページから、メッセンジャーのやりとり 

でのご相談（チャット相談）を受け付けています。 

 

➀オンライン総合相談窓口のフェイスブックページに入ります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

➁「メッセージを送信」にご相談内容を入れて送信してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

フェイスブック 

ページはこちら 

ご相談者に合ったご提案ができ

るよう、最初に必ず会社名、所在

地、業種をお聞きします。 



➂相談員とのチャット相談を開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇時間外でもご質問を送っていただけます。翌日に相談員が回答します。 

〇相互に画像の提示ができるほか、参考になるサイトや動画をリンクしてご説明することもできます。 

〇必要に応じて、ビデオ通話に切り替えるなど、状況に合ったツールを組み合わせて対応します。 
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